
团体意外伤害保险业务 2025 年度理赔案例分享

案例：意外重创家庭，20万理赔金诠释保险温度

赔付险种：《长城团体镇远关意外伤害保险》

赔付金额：20万元

【案例详情】

2025 年 1 月 1 日，重庆某公司为梁先生在长城人寿投保了《长

城团体镇远关意外伤害保险》 20 万保额。2025 年 4 月 30 日，梁先

生不幸因意外触电身故。2025 年 11 月 18 日，梁先生的妻子谭女士

申请理赔，理赔服务人员主动跟进、全程协助客户备齐理赔资料。案

件提交后，我司即刻启动受理与审核流程，正常给付保险金 20万元。


